Wstep do dokumentu

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez wszystkich pracownikéw
Centrum Edukacji i Zabawy Klockownia jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Pracownicy traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikdéw wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownik Klockowni realizujgc te cele, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych oraz swoich kompetenciji.

Stowniczek poje¢ uzywanych w dokumencie Polityka ochrony dzieci

§1.

1. Pracownikiem jest osoba zatrudniona w Centrum Edukac;ji i Zabawy Klockownia na
podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze praktykant.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w

szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem
jest rowniez rodzic zastepczy.

4, Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka.
Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sgd rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Rodzaje krzywdzenia dziecka:

. Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany ciete,
poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

. Przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikt osdb dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktérym
nie jest ono w stanie sprostac.

. Przemoc seksualna — to angazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualng przez osobe
dorostg. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie dziecka, wspoizycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie dziecku materiatéw pornograficznych, podglgdanie, ekshibicjonizm). Przemoc
ta moze byc¢ jednorazowym incydentem lub powtarzac sie przez dtuzszy czas.

. Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu
bezpieczenstwa, odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medyczne;j,
bezpieczenstwa, brak nadzoru w czasie wolnym oraz odpowiedniej opieki.

7. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to
wyznaczony przez kierownika pracownik sprawujgcy nadzor nad realizacjg Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem na terenie Centrum Edukacji i Zabawy Klockownia.

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.



Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§ 2.

1. Pracownik posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na
czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka pracownicy podejmujg rozmowe z

opiekunami dziecka, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc
ich do szukania dla siebie pomocy.
3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

Zasady rekrutacji pracownikéw (wolontariuszy, praktykantow)

§3.

Rekrutacja pracownikéw do Centrum Edukacji i Zabawy Klockownia odbywa sie zgodnie z
zasadami bezpiecznej rekrutacji pracownikéw. Zasady stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszej
Polityki.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami szkoty a dzie¢mi

§4.
Pracownik zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji pracownik—dziecko ustalone w Centrum
Edukaciji i Zabawy Klockownia. Zasady stanowig Zatgcznik nr 2 do niniejszej Polityki.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§ 5.

1. W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
ma on obowigzek niezwtocznego zgtoszenia uzyskanej informacji do managera obiektu
bezposrednio lub za posrednictwem osoby odpowiedzialnej za Polityke ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w Centrum lub kierownika sekcji. Osoba, do ktérej skierowano zgtoszenie jest
zobowigzana do sporzgdzenia notatki stuzbowej na temat uzyskanej informaciji.

2. Procedura postepowania, o ktérej mowa w ustepie 1 obowigzuje w przypadku
krzywdzenia dziecka zaréwno przez pracownika, rowiednikow, opiekundw i osoby trzecie.

§ 6.
1. Po uzyskaniu informacji o podejrzeniu krzywdzenia dziecka manager obiektu lub
wyznaczony

w tym celu przez managera pracownik wzywa opiekunow dziecka, ktérego krzywdzenie
podejrzewa oraz informuje ich o podejrzeniu.

2. Manager rozpoznaje sytuacje osobiscie lub na jego polecenie wyznaczony
pracownik, o ktérym mowa w ustepie 1 prowadzi rozmowe wyjasniajgcg z dzieckiem,
opiekunami dziecka

i ewentualnymi swiadkami zdarzenia, z zastrzezeniem paragrafu 7.

3. Manager lub wyznaczony pracownik, o ktérym mowa w ustepie 1 sporzadza opis
sytuacji oraz

w kontakcie ze szkotg, przedszkolem lub rodzicami dziecka zaleca stworzenie planu
pomocy dziecku.

4, Ze wzgledu na to ze Centrum Edukac;ji i Zabawy nie prowadzi statej opieki nad



dziec¢mi stworzenie planu pomocy dziecku jest wytgcznie zaleceniem i powinien zostaé
stworzony przez placowke sprawujgca opieke nad dzieckiem.

§7.

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczgcych wykorzystania seksualnego
oraz znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) manager powotuje zespét
interwencyjny, w skfad ktérego mogg wejs¢é: manager, pracownicy majgcy wiedze o
krzywdzeniu dziecka lub o dziecku okreslany dalej jako zespdt interwencyijny.

2. Zespot interwencyjny sporzgdza na podstawie uzyskanych przez cztonkéw zespotu
informaciji oraz rozmow, o ktérych mowa w paragrafie 6 ustep 2 plan pomocy dziecku wedtug
wytycznych paragrafu 6 ustep 4.

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, powotanie
zespotu jest obligatoryjne. Zespot interwencyjny wzywa opiekunow dziecka na spotkanie
wyjasniajgce, podczas ktérego moze zaproponowac opiekunom zdiagnozowanie
zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie
protokot.

§ 8.

1. Manager lub wyznaczony pracownik informuje opiekundéw o obowigzku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinny, osrodek pomocy spotecznej, bgdz przewodniczgcy zespotu interdyscyplinarnego —
procedura ,Niebieskie Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim interwenciji).

2. Po poinformowaniu opiekunéw — zgodnie z punkiem poprzedzajgcym — manager
sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, oSrodka pomocy
spotecznej, lub przesyta formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika przedszkola lub
szkoty odwiedzajgcej Klockownie podczas wycieczek szkolnych i przedszkolnych, manager
informuje tegoz pracownika szkoty lub przedszkola o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do dyrektora placowki, ktéra odwiedzita Klockownie a nastepnie
dokonuje pisemnego zgtoszenia.

4. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko, manager
informuje opiekunow tego dziecka o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka
do odpowiedniej instytuciji.

5. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.
6. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a

podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekunéw
dziecka na pismie.

§9.

1. Z przebiegu interwenciji sporzgdza sie karte interwencji, ktérej wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do niniejszej Polityki. Karte zatgcza sie do teczki realizacji polityki ochrony
dziecka.

2. Wszyscy pracownicy firmy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych otrzymaty informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym



zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w Centrum Edukacji i
Zabawy Klockownia

§ 10.

1. Centrum Edukaciji i Zabawy Klockownia zapewnia najwyzsze standardy ochrony
danych osobowych dzieci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Centrum Edukaciji i Zabawy Klockownia, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i
ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

3. Wytyczne dotyczgce zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatgcznik nr 4 do

niniejszej Polityki.

§ 1.

1. Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie Centrum
Edukacii
i Zabawy Klockownia bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

2. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik moze skontaktowac sie
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi medidéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.

3. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczego6t catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

§12.

1. Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

2. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie

umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

§ 13.
Centrum Edukaciji i Zabawy Klockownia nie zapewnia dzieciom dostepu do Internetu.

Monitoring polityki

§ 14.

1. Manager Centrum Edukacji i Zabawy Klockownia wyznacza osobe odpowiedzialng
za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Centrum Edukacji i Zabawy Klockownia.
2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za

monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za
proponowanie zmian w Polityce.

3. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsréd
pracownikéw Klockowni, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgcg poziom realizacji Polityki.
Wzér przyktadowej ankiety stanowi Zatgcznik nr 5 do niniejszej Polityki.



4. W ankiecie pracownicy mogg proponowa¢ zmiany Polityki oraz wskazywac
naruszenia Polityki w Centrum Edukacji i Zabawy Klockownia.

5. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikow ankiet. Sporzgdza na tej podstawie raport z monitoringu,
ktéry nastepnie przekazuje managerowi.

6. Manager wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe
brzmienie Polityki.

Przepisy koncowe

§ 15.
1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.
2. Ogtoszenie polityki pracownikom, dzieciom i rodzicom nastepuje poprzez

zamieszczenie tekstu na stronie internetowej oraz w formie druku w kazdym Centrum
Edukacji i Zabawy Klockownia.



