REGULAMIN WYDARZEN | IMPREZ

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) okresla zasady uczestnictwa w
evencie lub wydarzeniu w Centrum Edukacji i Zabawy Klockownia.

2. Organizatorem Eventu jest spotka Klockownia Sp. z 0.0., z siedzibg w Starych
Babicach, przy ul. Polnej 17, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem
KRS 0000837926, REGON 385922356, NIP 1182208332,(zwana dalej
,Organizatorem”).

3. Uczestnictwo w Evencie jest rbwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu w
catodci i oznacza, ze uczestnik, a w przypadku uczestnikow matoletnich ich
opiekunowie prawni, zobowigzujg si¢ do przestrzegania jego postanowien.

4. Event zostanie przeprowadzony w dniach i w godzinach okreslonych programem
wydarzen opisanym na stronie www.klockownia.com i FB Organizatora.

5. Event zostanie przeprowadzony w lokalizacjach Klockowni okre$lonych programem
wydarzen opisanym na stronie www.klockownia.com i FB Organizatora.

6. Event zostanie przeprowadzony zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

7. W ramach Eventu w Centrum Edukaciji i Zabawy Klockownia odbedg sie atrakcje
okreslone programem wydarzen opisanym na stronie www.klockownia.com i FB
Organizatora.

8. Uczestnikami Eventu mogg by¢ klienci Klockowni, z zastrzezeniem wieku
okreslonego kazdorazowo programem wydarzen opisanym na stronie
www.klockownia.com i FB Organizatora. W przypadku uczestnikéw, ktorzy nie
ukonczyli wymaganego wieku w trakcie uczestnictwa w Evencie warunkiem
korzystania z przewidzianych atrakciji jest przebywanie pod opiekg opiekuna
prawnego. Opiekun prawny matoletniego uczestnika, zobowigzany przebywaé w
strefie bezposrednio przylegajgcej do stanowiska z dang atrakcjg lub w miejscu
wskazanym przez osoby z obstugi (animatorzy) przez caty czas korzystania z danej
atrakgciji.

9. O mozliwosci skorzystania z warsztatéw objetych Eventem decyduje kolejno$é
zgtoszenia i dokonanie petnej rezerwacji obejmujgcej przestanie podstawowych
danych dotyczgcych uczestnika: imie, wiek dziecka, wybrana data i godzina
warsztatu, dane kontaktowe opiekuna dokonujacego rezerwacji oraz dokonanie
wptaty za zakup biletu na wydarzenie na stronie internetowej Organizatora lub u
autoryzowanego dystrybutora.

10. Brak mozliwosci skorzystania z danej atrakcji ze wzglgdu na liczbg uczestnikéw lub
ograniczenia, o ktérych mowa w punkcie 9., nie stanowi podstawy reklamacji lub
jakichkolwiek innych roszczenh wobec Organizatora.

11. Zgodnie z art. 38 punkt 12 ustawy o prawach konsumenta, koszt zakupionych na
wydarzenie biletéw podlega zwrotom tylko i wytgcznie w przypadku odwotania
Eventu przez Organizatora. Nieobecnos¢ Uczestnika na zakupionych warsztatach
nie stanowi podstawy do zwrotu wptaconej kwoty.

12. Uczestnik Eventu w Centrum Edukaciji i Zabawy Klockownia zobowigzany jest
stosowac sie do Regulaminu Centrum Edukac;ji i Zabawy Klockownia oraz
przestrzegac ogolnie przyjetych norm zachowania sie. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za nieszczesliwe wypadki podczas warsztatow, ktdre sg wynikiem
nieprzestrzegania Regulaminu Warsztatow i Regulaminu Centrum Edukacji i Zabawy
Klockownia.
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Uczestnik zaje¢ warsztatowych Eventu w Centrum Edukacji i Zabawy Klockownia
zobowigzany jest stosowac sie do polecen prowadzgcego warsztat, w szczegolnosci
w zakresie wykonywanych zajec i ich przebiegu.

Uczestnik zobowigzany jest szanowac¢ mienie Centrum Edukaciji i Zabawy
Klockownia. Za szkody dokonane przez uczestnika Eventu w Centrum Edukaciji i
Zabawy Klockownia petng odpowiedzialno$é ponoszg jego Rodzice/Opiekunowie
prawni.

Rodzic /Opiekun prawny zobowigzany jest informowa¢ prowadzgcego Event o stanie
zdrowia Uczestnika, szczegdlnie, jezeli moze mieé to wptyw na ograniczenia w
wykonywaniu przez Uczestnika zadan lub jego bezpieczenstwo.

W ewentualnych konkursach przeprowadzanych podczas Eventu mogag bra¢ udziat
wszystkie dzieci uczestniczgce w Evencie.

Przebieg wydarzenia moze byé dokumentowany przez Organizatora w formie zdjeé
oraz nagran audio-video. Akceptujgc niniejsze Warunki, a zgode na wykorzystanie
przez Klockownie takich zdje¢ i / lub nagran w zwigzku z reklamg, promocjg
Klockowni (np. na stronie internetowej Klockowni, serwisach spotecznosciowych,
stronach partnerskich, reklamach zewnetrznych i broszurach Klockowni) , oraz do
wewnetrznych celdow Klockowni, a tym samym klient wyraza zgode na edytowanie,
modyfikowanie, publikowanie i udostepnianie tych obrazéw i / lub nagran. Klient
przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze nie otrzyma rekompensaty, jesli wykonane
w taki sposob zdjecia i / lub nagrania zostang wykorzystane do celéw okreslonych
powyzej. Ponadto wyraza zgode, ze prawa autorskie do tych materiatéw nalezg do
Klockowni.

W odniesieniu do wszystkich odwiedzajgcych Klockownie, ktorzy nie ukonczyli 18 lat,
rodzice lub prawni opiekunowie takich osoéb, lub osoby nalezycie upowaznione przez
rodzica lub prawnego opiekuna takiej osoby, rowniez wyrazajg zgode na
wykorzystanie ich wizerunku i / lub nagrania do celdéw okreslonych powyze;.
Wyrazenie zgody, o ktérej mowa w punkcie 17 jest dobrowolne, warunkuje jednak
mozliwo$é uczestnictwa w Evencie. Organizator informuje, ze zgoda moze by¢é
cofnieta w kazdym czasie, a wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania danych, ktére zostato dokonane przed jej cofnieciem. Ww. zgoda
stanowi podstawe przetwarzania danych osobowych uczestnikow.

Administratorem danych osobowych uczestnikéw jest Organizator, to jest spotka
Klockownia Sp. zo.0., z siedzibg w Starych Babicach, przy ul. Polnej 17, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000837926, REGON 385922356, NIP
1182208332

Dane osobowe uzywane sg tylko zgodnie z naszg politykg prywatnosci. Szczegotowe
informacje mozna znalez¢ na naszej stronie internetowej Regulamin prywatnosci.
Uczestnikowi przystuguje prawo zgtoszenia Organizatorowi reklamacji dotyczgcej
przebiegu Eventu.

Reklamacje nalezy sktadaé w formie pisemnej na adres Organizatora z oznaczeniem
nazwy Eventu.

Reklamacja winna zostaé ztozona najpézniej do 14 dni od daty zakornczenia Eventu.
W reklamacji nalezy podaé nastepujgce dane: imi¢, nazwisko, adres do
korespondencji reklamujacego, opis okoliczno$ci stanowigcych podstawe reklamacii,
proponowany sposoéb zatatwienia reklamaciji (zgdanie) i podpis uczestnika, a w
przypadku uczestnikdw matoletnich réwniez ww. dane i podpis ich opiekuna
prawnego.



26. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Odmowa
uwzglednienia reklamaciji nie zamyka mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
wiasciwych postepowan.

27. Regulamin bedzie dostepny w siedzibie Organizatora w lokalach Klockowni oraz na
jej na stronie internetowe;.

28. W sprawach nieuregulowanych w Regulamin zastosowanie znajdujg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego.



